











ユー ザー は 、Twitter が ユー ザー か ら 収 集 す る デ 
ー タ の 種類 と その 使用 方 法 を 常に 理解 し 、 そ の 両 
方 を 有意 義 に 管理 する こと が で き な け れ ば な ら な 
い 、Twitter は この よう に 考え て いま す 。 そ の た め 
に 、 ユ ー ザ ー に は 、Twitter と 共有 する 情報 に つい 
て 、 最 善 の 決定 を 行う 権利 を 与え た いと 考え て い 
ます 。 


それ が この プラ イバシー ポリ シー の 目的 で す 。 





本 プラ イバシー ポリ シー 全文 を お 読み に な 
る こと を お すす めし ます が 、 以 下 に 重要 な 内 
容 を いく つか ご 紹介 し ます 。 


* Twitter は 公開 され 、 ツ イー ト は 世界 中 の 人 々 に よっ て 即座 に 閲覧 お よび 検索 可能 
EE 保護 され た ツイ ー ト や ダイ レク トメ ッ セ ー ジ に よっ て 、 非 
公開 形式 で 通信 を 行う こと も で きま す 。 ま た 、 実 名 を 使用 し た く な い 場 合 に は 、 仮 名 
で Twitter を 利用 する こと も で きま す 。 


* Twitter を 利用 する 際 に は 、 た と え ツ イー ト を 見 て いる だ け で あっ て も 、 使 用 し て いる 
端末 の 種類 や IP アド レス と いっ た ユー ザー の 一 部 の 個人 情報 が Twitter に 送信 され 
ます 。 ユ ー ザ ー は 、 自 身 の メ ー ル アド レス 、 電 話 番号 、 ア ドレ ス 帳 の 連絡 先 、 お よび 公 
開 プ ロフ ィ ー ル な どの さら な る 情報 を Twitter と 共有 する こと が で きま す 。Twitter は 
これ ら の 情報 を 、 ユ ー ザ ー の アカ ウン ト を 安全 に 保護 する た め 、 ユ ー ザ ー に より 関連 
の ある ツイ ー ト 、 フ ォ ロ ー す べき 人 、 イ ベン ト 、 お よび 広告 を 表示 する た め 等 の 目的 に 
使用 し ます 。 


* 。 ユー ザー は 、 ア カウ ント の 設定 か ら Twitter が 収集 する デー タ と その 使用 方 法 を 制限 
し た り 、 ア カウ ント の セキ ュ リ ティ 、 マ ー ケ ティ ング 設定 、 ユ ー ザ ー の アカ ウン ト に アク 
セス 可能 な アプ リ 、 そ し て ユー ザー が Twitter に アッ プロ ー ド し た アド レス 帳 の 連絡 
先 を 管理 し た りす る こと が で きま す 。 ユ ー ザ ー は 、Twitter 上 で 自身 が 共有 し た 情報 
を ダウ ン ロ ー ド する こと も で きま す 。 


* ユー ザー が Twitter と 共有 し た 情報 に 加え て 、Twitter は 、 ユ ー ザ ー の ツイ ー ト 、 ユ ー 
ザー が 閲覧 し た コン テン ツ 、「 い いね 」 を し た コン テン ツ 、 リ ツイ ー ト し た コン テン ツ 、 
また 、 ユ ー ザ ー が 興味 ・ 関 心 の ある 話題 、 ユ ー ザ ー の 年 齢 、 ユ ー ザ ー の 言語 を 理解 す 
る た め の そ の 他 の 情報 、 お よび その 他 の 信号 を 使用 し て 、 ユ ー ザ ー に より 関連 の あ 
る コン テン ツ を 表示 し ます 。 透 明 性 を 高め る た め に 、 ユ ー ザ ー は Twitter が どの よう 
な 情報 を 保有 有 し て いる か を 知る こと が で き 、 ま た いつ で も それ ら の 情報 を 変更 また 
は 訂正 する こと が で きま す 。 





* 。 本 ポリ シー、Twitter が ユー ザー の 個人 情報 を 収集 また は 処理 する 方 法 、 そ の 他 の 
Twitter に よる プラ イバシー の 取扱 い に 関す る 事項 に つい て ご 質問 が ある 場合 に 
は 、 い つ で も お 問い 合わ せく だ さい 。 





1 ユー ザー が Twitter と 共有 
する 情報 


ユー ザー に Twitter の サー ビス を 提供 する た 

め に は 、 一 定 の 情報 が 必要 と な り ま す 。 た と え 

ば 、Twitter 上 で コン テン ツ を アッ プロ ー ド また 

は 共有 する た め に は 、 ア カウ ント が 必要 と な り ま 

す 。 ユ ー ザ ー が 以下 の 情報 を Twitter と 共有 する 
昌 台 、Twitter は サー ビス を 運営 する た め に それ 
ら の 情報 を 収集 お よび 使用 し ます 。 


1.1 基本 アカ ウン ト 情 報 


公開 され た Twitter の プロ フィ ー ル の 検索 や 閲覧 、 ま た は Periscope の ウェ ブサ イト 上 

の ライ ブ 動 画 の 視聴 な ど 、Twitter の サー ビス 機能 の 一 部 は 、 ア カウ ント を 作成 する こ 

と な く 利 用 で きま す 。 ユ ー ザ ー が アカ ウン ト を 作成 する 場合 に は 、Twitter が ユー ザー に 
サー ビス を 提供 で きる よう に 、 一 定 の 個人 情報 を 提供 する 必要 が あり ます 。 そ れ ら の 個 

人 情報 に は 、Twitter の 表示 名 (例え ば 、「Twitter Moments」) 、 ユ ー ザ ー 名 (例え ば 、@ 

TwitterMoments) 、 パ スワ ー ド 、 メ ー ル アド レス また は 電話 番号 が 含ま れ ま す 。 ユ ー ザ ー 
の 表示 名 と ユー ザー 名 は 常に 公開 され ます が 、 実 名 また は 仮名 の いずれ も 使用 する こと 
が で きま す 。 ユ ー ザ ー は 、 例 えば 、 異 な る 自分 を 表現 する た め に 、 複 数 の Twitter ア カウ ン 
ト を 作成 し 管理 する こと も で きま す 。` 
































} 多 方 面 の 関心 に 想像 し て みて くだ さい 。 様 々 な 異な る 個性 を も っ て 探求 心 を 追求 し て くだ さい 。 














公開 情報 


ト / 自身 の プロ フィ ー ル 情報 ?、 タイ ム ゾ ー ン と 言語 、 ア カウ ント の 作成 日 、 ツ イー ト 、 ツ イー ト 
し た 日 付 と 時 間 、 お よび ツイ ー ト の 際 に 利用 し た Twitter の アプ リケーション と バー ジョ ン 
な どの ツイ ー ト に 関す る 一 定 の 情報 を 含む Twitter 上 の ほとん どの アク ティ ビ テ ィ は 公開 
され ます 。 ユ ー ザ ー は ツイ ー ト や Twitter プ ロフ ィ ー ル で 自身 の 位置 情報 を 公開 する こと 
も で きま す 。 ユ ー ザ ー が 作成 し た リス ト 、 ユ ー ザ ー が フォ ロー し て いる 人 、 ユ ー ザ ー を フォ 
ロー し て いる 人 (フォ ロワ ー) 、 ユ ー ザ ー が 「 い いね 」 ま た は リツ イー ト し た ツイ ー ト も 公開 
され ます 。 ユ ー ザ ー が 、 い いね や リツ イー ト 、 リ プラ イ 、 ま た は その 他 の 公開 され て いる 行 
動 に より Twitter 上 の 広告 に 反応 する と 、 広 告 主 は 、 そ の 広告 が 対象 と する オー ディ エン 
ス の 特徴 等 、 ユ ー ザ ー が 反応 し た 広告 に 関す る ユー ザー の 情報 を 取得 する こと が あり ま 
す 。Periscope ま た は Twitter 上 で 自身 が 作成 、 ク リッ ク そ の 他 の 形 で 関係 する Periscope 
の ライ ブ 動 画 は 、 ユ ー ザ ー が それ ら の 人 行為 を 取る こと に 伴い 公開 され ます 。 ま た 、 自 身 の 
ハー ト 、 コ メン ト 、 受 け 取 っ た ハー ト の 数 、Superfan に な っ て いる アカ ウン ト 、 そ し て ライ ブ 
動画 また は リプ レイ を 視聴 し た か 否 か も 公開 され ます 。 他 の アカ ウン ト の ライ ブ づ 動 画 に 自 
身 が 送っ た ハー ト 、 コ メン ト 、 ま た は その 他 の コン テン ツ は 、 そ の ライ づ 動 画 が Periscope 
上 に アッ プロ ー ド され て いる 限り 、 そ の ライ づ ブ 動 画 の 一 部 と し て 残り 続け ます 。Twitter の 
サー ビス を 利用 し て いる 他 の ユー ザー が あな た に つい て 投稿 し た 情報 も 公開 され る 可能 
性 が あり ます 。 た と えば 、 他 の 人 が 写真 に あな た を タグ 付け 3 し た り ( あ な た の 設定 で それ 
が 許可 され て いる 場合 ) 、 ま た は ツイ ー ト で あな た に 言及 し た りす る 可能 性 が あり ます 。 


利用 者 は 、 Twitter の サー ビス を 通じ て 自身 が 行う ツイ ー ト と 自身 が 提供 する その 他 の 情 
報 に 責任 を 持つ 必要 が あり 、 自 身 が 公開 する 情報 (特に 、 個 人 情報 ) に つい て は 慎重 に 考 
える 必要 が あり ます 。 ユ ー ザ ー が ツイ ー ト を 削除 し た り 、 ア カウ ント を 停止 し た りす る こと 
で Twitter に お ける 公開 情報 を 更新 し た 場合 に は 、Twitter.com、iOS 向 け の Twitter、 そ し 
て Android 向 け の Twitter に その 更新 内 容 が 反映 され ます 。 


ユー ザー は 、 ツ イー ト を する 際 に コン テン ツ を 公開 し て 投稿 する こと に よっ て 、Twitter に 
対し て 、 ア プリ ケー ショ ンプ ログ ラミ ング イン タフ ェ ー ス (API) を 経由 する 場合 も 含め て 、 そ 
れ ら の 情報 を 可能 な 限り 広い 範囲 に 公開 する よう に 指示 を 出し て いる こと に な り ま す 。 ま 
た 、API を 経由 し て それ ら の 情報 に アク セス する 者 に 対し て も 同様 の 指示 を 出し て いる こ 
と に な り ま す 。 ツ イー ト を 世界 中 の 人 々 に 迅速 に 広め る こと が で きる よう に 、Twitter は 、 
アプ リ ケー ショ ンプ ログ ラミ ング イン タフ ェ ー ス (API) 、 た と えば 、 ニ ュー スウ ェ ブ サイ ト に 
の AN し た り 、 ま た は Twitter に お ける 人 々 の コメ ント を 分 析 し た りす る 等 、 ユ ー 
公開 情報 を 各種 ウェ ブサ イト 、 ア プリ 等 が 使用 で きる よう に 提供 し ます 。Twitter で 
No OD 
し 、 一 定 の アク セス 数 を 超え る 場合 は 、 ラ イセ ンス 料 を 請求 し ます 。Twitter で は 、 こ の よう 
な 情報 の 使用 に つい て 規定 し た 標準 条項 、 そ し て これ ら の 条項 を 遵守 する た め の コ ンプ 
ライ アン スプ ログ ラム を 設け て いま す 。 し か し 、 こ れ ら の 相手 方 で ある 個人 また は 企業 は 
Twitter の 関連 会 社 で は な いた め 、 ユ ー ザ ー が Twitter 上 で 行う 更新 が 当該 個人 お よび 企 
業 の サー ビス に 反映 され る と は 限り ませ ん 。Twitter が 、Twitter に お ける 公開 情報 を 世界 
中 に 提供 する 方 法 の 詳細 に つい て は 、 https://developertwitter.com を ご 覧 くだ さい 。 






























































2 あな た の プロ ファ イル 情報 は 写真 の 下 に 表示 され 、 ユ ー ザ ー 名 は プロ ファ イル ペー ジ に 記載 さ 
れ ま す . 
プロ ファ イル は 控え め に . 友達 が 写真 に あな た を タグ 付け る こと を 希望 し て いま すか ? 良かっ た で すね 。 こ うし 














た こと に 興味 が な い 場 合 は 、 い つ で も 設定 を 変更 で きま す 。 





y 1.3 連絡 先 情報 と アド レス 帳 


Twitter は 、 ユ ー ザ ー の メー ル ア ド レス や 電話 番号 な どの 連絡 先 情 報 を 、 ユ ー ザ ー の アカ 
ウン ト を 認証 し 、 ユ ー ザ ー の アカ ウン ト と Twitter の サー ビス を 安全 に 保護 し 、 ス パム 、 詐 欺 
行為 お よび 不正 使用 を 防ぐ た め に 使用 し ます 。 また 、 特 定 の アカ ウン ト 機 能 (ログ イン 認 ヨ 
また は SMS 経 由 で の Twitter の 使用 な ど ) を 有効 に する た め 、Twitter の サー ビス に つい て 
の 情報 を ユー ザー に 送信 する た め 、 さ ら に は 広告 を 含む Twitter の サー ビス を パー ソナ ラ 
イズ する た め に も 連絡 先 情報 を 使用 し ます 。Twitter に 電話 番号 を 提供 され る 場合 に は 、 
ユー ザー の 国 の 法律 に お いて 認め られ て いる と ころ に 従い 、 そ の 番号 に Twitter か ら テ キ 
スト メッ セー ジ が 送信 され る こと に 同意 する こと に な り ま す 。 ま た 、Twitter は 、 ユ ー ザ ー の 
連絡 先 情報 を 使用 し て 、 ユ ー ザ ー の 国 の 法律 に お いて 認め られ て いる と ころ に 従い 、 広 告 
宣伝 を 行っ た り 、 ユ ー ザ ー の 設定 で 許可 され て いる 場合 に 、 第 三 者 の サー ビス や クラ イア 
ント アプ リケーション を 通じ て 他 の 人 が ユー ザー の アカ ウン ト を 見 つけ られ る よう に し た 
り し ます 。 ユ ー ザ ー は 自身 の アカ ウン ト の 設定 か ら 、Twitter か ら 受け 取る メー ル と モバ イ 
ル 通 知 を 管理 する こと が で きま す 。 ま た 、Twitter か ら の 通知 また は こち ら に 記載 の 手順 に 
従っ て 、 通 知 の 解除 を 行う こと も で きま す 。 


Twitter 上 に アド レス 帳 を アッ プロ ー ド し て 同期 する こと も で きま す 。 ア ドレ ス 帳 は 、Twitter 
で 知り 合い を 見 つけ て つなが っ た り 、 他 の 人 が あな た を 見 つけ て つなが っ た りす る 際 に 役 
立ち ます 。 こ の 情報 は 、 ユ ー ザ ー と 他 の 人 に より 良い コン テン ツ を お 薦め する た め に も 使 
用 され ます 。 


ユー ザー は 、Twitter、Google、 ま た は Facebook な どの 別 の サー ビス の アカ ウン ト を 使用 
し て Periscope に サイ ン ア ッ プ する こと が で きま す 。 ま た 、 自 身 の Periscope ア カウ ント を こ 
れ ら の 他 の サー ビス に 結び 付け る こと が で きま す 。 そ の 場合 、Twitter は ユー ザー の メー ル 
アド レス 、 友 達 、 あ る い は 連絡 先 リ スト な ど 、 そ の サー ビス か ら 入 手 し た 情報 を 使用 する こ 
と で 、 ユ ー ザ ー に 他 の アカ ウン ト ま た は コン テン ツ を お 薦め し た り 、 他 の 人 に ユー ザー の 
アカ ウン ト ま た は コン テン ツ を お 薦め し た り し ます 。 ユ ー ザ ー は 、Periscope の 設定 か ら 、 
メー ル で 自身 の Periscope ア カウ ント を 見 つけ る こと が で きる よう に する か 否 か を 管理 で 
きま す 。 





ユー ザー が Twitter に メー ル を 送信 され た 場合 、Twitter は お 問い 合わ せ に 対応 する た め 
に 、 そ の メッ セー ジ の 内 容 、 メ ー ル アド レス お よび 連絡 先 情 報 を 保存 し ます 。 


い ト いい Ng 2 
1.4 ダイ レク トメ ッ セ ー ジ お よび 非 公 開 の 通 
信 

Twitter で は 、 ユ ー ザ ー が 秘密 に 通信 を 行う こと が で きる 、 ま た は 自身 の コン テン ツ を 閲 
覧 可能 な 者 の 範囲 を 管理 する こと が で きる 機能 を 提供 し て いま す 。 た と えば 、 ダ イレ クト メ 
ッ セ ー ジ を 使用 する こと で Twitter 上 で 非 公開 の 会 話 を 行っ た り 、 自 身 の ツ イー ト を 保護 
し た り 、Periscope で 非 公開 の ライ ブ 動 画 を 配信 し た りす る こと が で きま す 。Twitter は 、 ユ 
ー ザ ー が ダイ レク トメ ッ セ ー ジ の 送受 信 に よっ て 他 の 人 と 通信 を し た 場合 、 そ の 通信 内 容 
お よび 関連 する 情報 を 保存 し 処理 し ます 。 処 理 に は 悪質 な コン テン ツ へ の リン ク の スキ ャ 
ン 、http://t.Co の URL へ の リン ク 短 縮 、 禁 止 さ れ た 画像 と スパ ム の 検出 、 お よび 報告 され 
た 間 題 の 確認 が 含ま れ ま す 。 ま た 、 ユ ー ザ ー が いつ 、 誰 と 通信 を し た か に つい て の 情報 ( 通 








信 内 容 は 除き ます ) を 使用 する こと で 、Twitter の サー ビス の 利用 状況 と より 良く 理解 し た 
り 、Twitter の プラ ッ ト フ ォ ー ム の 安全 性 と 完全 性 を 保護 し た り 、 よ り 関 連 の ある コン テン ツ 

、 / を 表示 し た り し ます 。Twitter は 、 ユ ー ザ ー の ダイ レク トメ ッ セ ー ジ の 内 容 を 、 そ の 送信 相手 
と 共有 し ます 。 ユ ー ザ ー へ の 広告 配信 の た め に 当該 内 容 を 使用 する こと は あり ませ ん 。 ユ 
ー ザ ー が 、 た と えば 、 ダ イレ クト メッ セー ジ を 介し て 共有 され て いる ツイ ー ト に 「 い いね 」 を 
する 等 、 通 常 で あれ ば 公開 され る 方 法 で Twitter の コン テン ツ を や り 取 り し た 場合 、 こ れ ら 
の や り 取 り は 公開 され る こと に 注意 し て くだ さい 。 通 信 を 行う た め に ダイ レク トメ ッ セ ー ジ 
等 の 機能 を 使用 する 際 に は 、 た と え あ な た が 自身 の アカ ウン ト か ら そ の メッ セー ジ の コピ 
ー を 削除 し た と し て も 、 そ の メッ セー ジ に つい て Twitter 上 で 受取 人 が コピ ー を 保有 し て お 
り 4、 受 取 人 が その メッ セー ジ を 複製 、 保 存 ま た は 再 共 有する 可能 性 が ある こと を 忘れ な 
いで くだ さい 。 


1.5 お 支払 情報 


ユー ザー は 、Twitter の サー ビス の 一 部 と し て 提供 され る 広告 また は その 他 の サー ビス を 
購入 する た め に 、 ク レジ ッ ト カ ー ド また は デビ ッ ト カ ー ド の 情報 、 カ ー ド の 有効 期限 、CVV コ 
ー ド お よび 請求 先住 所 な どの お 支払 情報 ?% を Twitter に 提供 する こと が で きま す 。 


1.6 Twitter と 共有 する 情報 の 管理 方 法 


利用 者 の アカ ウン ト の プラ イバシー 設定 と 安全 性 設定 で は 以下 の こと を 選択 で きま す 。 





* Twitter 上 で 自分 の ツイ ー ト を 公開 する か 否 か 
* 他 の 人 が 写真 に 自分 を タグ 付け で きる よう に する か 否 か 


* Twitter 上 で 誰か ら で も ダイ レク トメ ッ セ ー ジ を 受け 取れ る よう に する か 、 ま た は フォ 
ロワ ー か ら の み 受 け 取 れる よう に する か 


* 自分 の メー ル ま た は 電話 番号 を 手掛かり と し て 、 他 の 人 が 自分 を 見 付け られ る よう 
に する か 否 か 


* 保存 お よび 使用 する た め に 、Twitter 上 に 自分 の アド レス 帳 を アッ プロ ー ド する か 否 か 
* Twitter 上 で 個人 情報 を 表示 する 時 と 場所 
* 他 の Twitter ア カウ ント を ブロ ッ ク ま た は ミュ ー ト し た いか 否 か 


4 E メ ー ル と 同様 . 信頼 で きる 人 に 対し て の み ダ イレ クト メッ セー ジ を 送信 し て くだ さい 。 他 の 人 が ダイ レク トメ ッ セ 
ー ジ に リツ イー ト で き な い 場合 で も 、 メ ッ セ ー ジ を コピ ー し て いる 場合 が ある こと に 留意 し て くだ さい 。 

5 ユー ザー に よる 承認 . 当社 は 、 あ な た が 承認 し た 取引 を 処理 する た め 、 お よび 不正 検知 の た め に あな た の 支払 
情報 を 使用 し ます 。 


















































2 Twitter が ユー ザー に つい 
て 受け 取る その 他 の 情報 


Twitter は 、 ユ ー ザ ー が Twitter の サー ビス また は 
Twitter の コン テン ツ が 含ま れ た 他 の ウェ ブサ イ 
ト も し く は モバ イル アプ リ を 利用 し た 場合 に 、 一 
定 の 情報 を 受け 取り ます 。 ま た 、 広 告 主 を 含む 第 
三 者 か ら 、 一 定 の 情報 を 受け 取り ます 。 ユ ー ザ ー 
が Twitter と 共有 する 情報 と 同様 に 、Twitter は 以 
下 の 情 報 を Twitter の サー ビス の 運営 の た め に 使 
用 し ます 。 


2.1 位置 情報 


ユー ザー の アカ ウン ト を 安全 か つ 確 実に 設定 お よび 維持 し 、 ユ ー ザ ー に Twitter の サー ビ 
ス を 提供 する た め に は 、 ユ ー ザ ー の サイ ン ア ッ プ お よび 現在 地 (ユー ザー の IP アド レス ま 
た は 端末 設定 な どの 信号 か ら 取 得 し ます ) に 関す る 情報 が 必要 で す 。 


ユー ザー の 設定 に 応じ て 、Twitter は 、 ユ ー ザ ー の 正確 な 現在 地 ま た は 以前 に Twitter を 
使用 し た 場所 な ど 、 ユ ー ザ ー の さら な る 位置 情報 を 収集 、 使 用 お よび 保存 する こと で 、 
現地 の トレ ンド 、 話 題 、 広 告 、 フ ォ ロ ー す べき 人 な ど 、 よ り 関 連 の ある コン テン ツ を 表示 する 
等 、Twitter の サー ビス を 運営 お よび パー ソナ ライ ズ し ます 。Twitter に よる 位置 情報 の 使 
用 方 法 の 詳細 に つい て は 、 こ ちら を ご 覧 くだ さい 。Twitter の 位置 情報 の 設定 方 法 に つい 
て は 、 こ ちら を ご 覧 くだ さい 。Periscope の ライ ブ 動 画 で 自身 の 位置 情報 を 共有 する 方 法 
に つい て は 、 こ ちら を ご 覧 くだ さい 。 


2.2 リン ク 


ト / Twitter の サー ビス を 運営 する た め に 、Twitter は Twitter の サー ビス に お ける ユー ザー 
の リン ク の 使用 状況 を 追跡 し ます 。 こ れ に は 、Twitter か ら お 送り する メー ル に お ける リン 
ク 、 そ し て 他 の ウェ ブサ イト や モバ イル アプ リ 上 で 表示 され る ツイ ー ト に お ける リン ク が 含 
に 


Twitter の サー ビス に お ける 外部 リン ク ま た は 広告 を クリ ッ ク す る と 、 広 告 主 ま た は 外部 
ウェ ブサ イト の 運営 者 は 、 ユ ー ザ ー が クリ ッ ク し た 広告 に 関す る その 他 の 情報 (広告 の 対 
象 者 の 特徴 な ど ) と 共に 、 ユ ー ザ ー が Twitter ま た は Periscope か ら ア クセ ス し て いる こと 
を 把握 する 可能 性 が あり ます 。 当 該 広告 主 ま た は 外部 ウェ ブサ イト の 運営 者 は 、 ク ッ キ ー 
の 識別 子 や IP アド レス な どの その 他 の 個人 情報 を ユー ザー か ら 収 集 す る 可能 性 も あり ま 
す 。 


2.3 クッ キー 

クッ キー と は 、 ユ ー ザ ー の コン ピュ ー タ や モバ イル 端末 に 保存 され る 小さ な デー タ の こ 
と で す 。 多 く の ウ ェ ブ サイ ト の よう に 、Twitter も クッ キー や 類似 技術 を 使用 する こと で 、 ウ 
ェ ブ サイ ト の 利用 に 関す る さら な る デー タ を 収集 し て Twitter の サー ビス を 運営 し て いま 
す 。 公 開 プ ロフ ィ ー ル の 検索 や 閲覧 な ど と いっ た Twitter の サー ビス の 多く の 部 分 で は 、 
クッ キー は 必要 あり ませ ん 。 大 半 の ウェ ブ ブ ラ ウザ は 自動 的 に クッ キー を 受け 入れ ます 
が 、 多 く の ブ ラウ ザ で は 設定 を 変更 する こと で クッ キー を ブロ ッ ク し た り 、 ウ ェ ブ サイ ト が 
コン ピュ ー タ に クッ キー を 保存 し よう と する 場合 に 警告 ダイ アロ グ を 表示 させ た りす る 
こと が で きま す 。 た だ し 、 ク ッ キ ー を 無効 化す る と 、Twitter の サー ビス の 一 部 が 正常 に 機 
能 し な く な る 場合 が あり ます 。 ブ ラウ ザ ま た は 端末 が クッ キー を 受け 入れ る 場合 、Twitter 
は 、Twitter の サー ビス と ユー ザー と の や り 取 り の 把握 、Twitter の サー ビス の 総合 的 な 利 
用 状況 の モニ タリ ング 、 そ し て アカ ウン ト の セキ ュ リ ティ の 提供 、 広 告 な どの 表示 コン テン 
ツ の カス タマ イズ 、 お よび ユー ザー の 言語 設定 の 記憶 等 の Twitter の サー ビス の パー ソナ 
ライ ズ あ る い は 運営 を 目的 と し て 、 セ ッ シ ョ ン ご と の クッ キー お よび 永続 的 な クッ キー の 
両方 を 使用 し ます 。Twitter で は ブラ ウザ の 「Do Not Track (トラ ッ キ ング 拒否 ) 」 オプ ショ 
ン は サポ ー ト され て いま せん 。Twitter に よる クッ キー と その 類似 技術 の 使用 方 法 に つい 
て は 、 こ ちら を ご 覧 くだ さい 。 


2.4 ログ デー タ 


Twitter は 、 ユ ー ザ ー が Twitter の サー ビス の コン テン ツ を 閲覧 する と き 、 ま た は その 他 
Twitter の サー ビス を 利用 する と き に 、 ユ ー ザ ー が アカ ウン ト を 作成 し て いな く て も 、 

「 ロ グ デ ー タ 」 と いわ れる 情報 を 受け 取り ます 。 た と えば 、 ユ ー ザ ー が Twitter の ウェ ブサ 
イト に アク セス する と き 、Twitter の サー ビス に ログ イン する と き 、Twitter か ら の メー ル 通 
知 を 利用 する と き 、 第 三 者 の サー ビス を 認証 する 際 に 自身 の アカ ウン ト を 使用 する と き 、 
また は Twitter の コン テン ツ を 含む 第 三 者 の サー ビス に アク セス する と き に 、Twitter は ユ 
ー ザ ー に つい て の 情報 を 取得 し ます 。 こ の ログ デー タ に は 、 ユ ー ザ ー の IP アド レス 、 ブ ラウ 
ザ の 種類 、 オ ペレ ー テ ィング シス テム 、 閲 覧 し て いる ウェ ブ ペ ー ジ 、 ア クセ ス し た ペー ジ 、 
位置 情報 利用 する モバ イル 通信 業者 、 端 末 情 報 (端末 ID、 ア プリ ケー ショ ン ID な ど ) 、 
検索 語 (実際 に 検索 の た め に 用 いら れ て いな い 検 索 語 も 含み ます ) 、 お よび クッ キー 情報 
な どの 情報 が 含ま れ ま す 。 ま た 、Twitter を 通じ て 他 の アプ リケーション を イン スト ー ル す 

















5 お腹 は すい て いま せん か 。 ウェ ブ ブ ラ ウザ で クッ キー の 設定 を 変更 する こと が で きま 


‘ol 
o 








る 場合 な ど 、Twitter の サー ビス 上 で リン ク を クリ ッ ク 、 リ ンク 先 を 閲覧 、 ま た は リン ク 先 と 
の や り 取 り を 行っ た と き に ログ デー タ を 取得 し ます 。Twitter は 、Twitter の サー ビス を 運営 

ト / し 、 そ の 安全 、 確 実 、 お よび 高度 な 性 能 を 保証 する た め に ログ デー タ を 使用 し ます 。 た と え 
ば 、 ア カウ ント の セキ ュ リ ティ を 保護 する た め 、 ま た 、Twitter の サー ビス 上 で 人 気 の コ ン テ 
ン ツ を 把握 する た め に ログ デー タ を 使用 し ます 。 ま た 、 広 告 な どの 表示 コン テン ツ を 改善 
し 、Twitter 自 身 の 販 売 戦略 の 効率 性 を 向上 させ る た め に も この デー タ を 使用 し ます 。 


Twitter は 、 ユ ー ザ ー に ご 提供 いた だ く 情 報 、 ま た 、 ロ グ デ ー タ や 第 三 者 な どか ら 受 け 取 っ 

た デー タ を 使用 し て 、 ユ ー ザ ー が 興味 ・ 関 心 の ある 話題 、 ユ ー ザ ー の 年 齢 、 そ し て ユー ザ 
の 言語 を 推測 し ます 。 そ れ に より 、Twitter は 、 ユ ー ザ ー の た め に より 良い サー ビス を 推 
進 ・ 開 発し 、 広 告 な どの 表示 コン テン ツ を パー ソナ ライ ズ す る こと が で きま す 。 


2.5 Twitter に よる ウェ ブ デ ー タ の 取得 


ユー ザー が Twitter の コン テン ツ (埋め 込み タイ ムラ イン や ツイ ー ト ボタ ン な ど ) が 統 
合 され た 第 三 者 の ウェ ブサ イト に お ける コン テン ツ を 閲覧 する と き に は 、Twitter は 、 

ー が 訪問 し た ウェ ブ ペ ー ジ を 含む ログ デー タ を 受け 取る 場合 が あり ます 。Twitter 
は 、Twitter の サー ビス の 利用 状況 と より 理解 する た め 、Twitter の プラ ッ ト フ ォ ー ム の 安 
全 性 と 完全 性 を 保護 する た め 、 ま た 広告 を 含む より 関連 の ある コン テン ツ を 表示 する た 
め に 、 こ の 情報 を 使用 し ます 。Twitter が この ウェ ブサ イト の 閲覧 履歴 を ユー ザー の 名 前 、 
メー ル ア ド レス 、 電 話 番号 、 ま た は ユー ザー 名 と 関連 付け る こと は な く 、 こ れ ら の 情報 は 
30 日 以内 に 削除 、 曖 昧 化 、 あ る い は 集約 され ます 。Twitter が この よう な 情報 を EU り また は 
EFTA 諸 国 に 所 在 す る と 考え られ る ブラ ウザ か ら 収 集 す る こと は あり ませ ん 。 


2.6 広告 主 と そ の 他 の 広告 パー トナ ー 


広告 収益 に より 、Twitter は Twitter の サー ビス を サポ ー ト お よび 改善 する こと が で きま 
す 。Twitter は 、 広 告 を ユー ザー に より 関連 ある も の と する た め 、 広 告 の 効果 を 測定 する 
た め 、 そ し て Twitter 上 で また は Twitter の 外 で ユー ザー に 広告 を 配信 で きる よう ユー ザ 
ー の 端末 を 把握 する た め に 、 本 プラ イバシー ポリ シー に 記載 され て いる 情報 を 使用 し ま 
eTwitter の パー ドー お よび その 関連 会 社 は 、 ブ ラウ ザ の クッ キーID、 モ バイ ル 
端末 ID、 ハ ッシュ 化 さ れ た メー ル ア ド レス 、 人 口 統計 や 興味 ・ 関 心 に 関す る デー タ 、 お よ 
び ウ ェ ブ サイ ト も し く は アプ リ 上 で 閲覧 され た コン テン ツ や 行わ れ た 行動 に 関す る 情報 
を 、Twitter と 共有 し ます 。 ま た 、Twitter の 一 部 の 広告 パー トナ ー、 特 に Twitter の 広告 主 
は 、Twitter の 広告 技術 を 統合 する こと に よっ て 、Twitter が 彼ら の ウェ ブサ イト また は アプ 
リ か ら 直 接 同様 の 情報 を 収集 で きる よう に し ます 。 広 告 パ ー ト ナー お よび その 関連 会 社 に 
よっ て 共有 され た 情報 また は 広告 パー トナ ー お よび その 関連 会 社 の ウェ ブサ イト や アプ リ 
か ら Twitter が 収集 し た 情報 は 、 ユ ー ザ ー が Twitter と 共有 し た 情報 や 本 プラ イバシー ポ 
リ シ ー の 他 の 箇所 に 記載 の Twitter が ユー ザー に 関し て 受領 し た 情報 等 の その 他 の 情報 
と 組み 合わ され る こと が あり ます 。 


Twitter は 、Digital Advertising Alliance (DAA) の Self-Regulatory Principles for 
Online Behavioral Advertising( オ ン ラ イン 行動 ター ゲ テ ィ ン グ 広 告 (「 興 味 ・ 関 心 に 基 づ 
く 広 告 」 と も 呼ば れ ま す ) の た め の 自 主 規制 原則 ) を 遵守 し 、 https://optout.aboutads. 
info で ユー ザー が 興味 ・ 関 心 に 基づく 広告 を オプ ト ア ウト で きる DAA の 消費 者 選択 ツー ル 
を 尊重 し ます 。 ま た 、Twitter 広 告 ポリ シー は 、 広 告 主 が 、 人 種 、 宗 教 、 政 治 、 性 的 嗜好 、 健 康 





な ど 、Twitter が セン シテ ィ ブ 情報 と 考え る 、 ま た は 法律 で 禁止 され て いる カテ ゴリ ー に 基 
づい た ター ゲ テ ィ ン グ 広 告 を 行う こと を 禁じ て いま す 。 興 味 ・ 関 心 に 基づく 広告 の プラ イ バ 

、 / シー に 関す る ユー ザー オプ ショ ン の 詳細 に つい て は 、 こ ちら を ご 覧 くだ さい 。Twitter の サ 
ービス に お ける 広告 の 機能 に つい て は こち ら を ご 覧 くだ さい 。 


Twitter は 、Twitter 広 告 サ ービス の 提供 に 役立て る た め に 、 広 告 主 ま た は 潜在 的 な 広告 
主 の 個人 情報 を 処理 し ます 。 自 身 の デ ー タ の 更新 に つい て は 、Twitter 広 告 ダ ッシュ ボー ド 
に て 、 ま た は 本 プラ イバシー ポリ シー に 記載 され て いる 問い 合わ せ 先 に 直接 連絡 する こ 
と で 行う こと が で きま す 。 


2.7 開発 者 


Twitter は 、Twitter の サー ビス の 提供 に 役立て る た め に 、Twitter の API ま た は 開発 者 ポ 
ー タ ル に アク セス され る 方 の 個人 情報 を 処理 し ます 。 自 身 の デ ー タ の 更新 に つい て は 、 
本 プラ イバシー ポリ シー に 記載 され て いる 問い 合わ せ 先 に 直接 連絡 する こと で 行う こと 
が で きま す 。 


2.8 その 他 の 第 三 者 と 関連 会 社 


Twitter は 、 他 の Twitter の ユー ザー、Twitter の プラ ッ ト フ ォ ー ム に お ける コン テン ツ の 
安全 性 と 品質 の 評価 を 委託 し て いる パー トナ ー、Twitter の 関連 会 社 、 そ し て ユー ザー が 


Twitter ア カウ ント に 結び 付け て いる 他 の サー ビス な ど 、Twitter の 広告 パー トナ ー 以 外 の 
第 三 者 か ら ユ ー ザ ー に 関す る 情報 を 受け 取る 場合 が あり ます 。 


ユー ザー は 、 自 身 の Twitter ア カウ ント を 他 の サー ビス の アカ ウン ト に 結び 付け る こと が 
で き 、 そ の 場合 に は 、 当 該 サ ービス 上 の ユー ザー の アカ ウン ト に 関す る 情報 が Twitter に 
送信 され る 可能 性 が あり ます 。Twitter は 、 ユ ー ザ ー に クロ ス 投 稿 また は サー ビス 間 認 語 

な どの 機能 を 提供 する た め 、 ま た Twitter の サー ビス を 運営 する た め に 、 受 け 取 っ た 情報 
を 使用 し ます 。Twitter が 正式 に サポ ー ト し て いる 統合 に つい て は 、 ユ ー ザ ー は 自身 の アプ 
リケーション の 設定 か ら こ の 許可 を いつ で も 撤回 する こと が で きま す 。 そ の 他 の 統合 に つ 
いて は 、Twitter に 結び 付け た 他 の サー ビス を ご 覧 くだ さい 。 


2.9 推測 に 基づく パー ソナ ライ ズ 


ユー ザー が ブラ ウザ また は 端末 で Twitter に ログ イン する と き 、Twitter は 、 認 証 、 セ キュ リ 
ティ お よび パー ソナ ライ ゼー ショ ン の た め に 、 ユ ー ザ ー ア カウ ント と 当該 ブラ ウザ また は 毅 
未 と の 関連 付け を 行い ます 。 ユ ー ザ ー の 設定 に よっ て は 、 ユ ー ザ ー が Twitter に ログ イン 
する た め に 使用 し て いる ブラ ウザ また は 端末 以外 の ブラ ウザ また は 端末 と ユー ザー アカ 
ウン ト と の 関連 付け を 行う (ある い は 、 ロ グ ア ウ ト し た ブラ ウザ また は 端末 と 他 の ブラ ウザ 
また は 端末 と の 関連 付け を 行う ) 場合 も あり ます 。 ユ ー ザ ー が メー ル ア ド レス を 含む その 
他 の 情報 を Twitter に 提供 し た 場合 、Twitter は その 情報 と ユー ザー の アカ ウン ト を 関連 
付け ます 。 ま た 、 設 定 に よっ て は 、 そ の 情報 を 、 た と えば 、 ユ ー ザ ー ア カウ ント を ユー ザー が 
Twitter に 提供 し た メー ル ア ド レス と 共通 の 構成 要素 を 持つ メー ル ア ド レス の ハッ シュ に 
関連 付け る な ど 、 ユ ー ザ ー の アイ デン ティ ティ に 関す る その 他 の 情報 を 推測 する た め に も 
利用 し ます 。 関 連 付け は 、Twitter の サー ビス を 運営 お よび パー ソナ ライ ズ す る た め に 行 





われ ます 。 た と え ば 、 ユ ー ザ ー が 自身 の ノー ト パ ソ コン で スポ ー ツ に 関す る コン テン ツ が 
掲載 され た ウェ ブサ イト に アク セス し た 場合 、Twitter は 、Android 向 け の Twitter 上 で 、 ス 

、 / ポー ツ 関 連 広告 を ユー ザー に 表示 する こと が あり 、 ま た 、 ユ ー ザ ー の アカ ウン ト に 紐 付け 
られ た メー ル ア ド レス が 他 の メー ル ア ド レス と 、 た と えば 共通 の 姓 、 名 、 イ ニシ ャ ル 等 の 共 
通 の 構成 要素 を 持つ 場合 に は 、Twitter は 、 そ れ ら の 構成 要素 を 含む メー ル ア ド レス を 対 
象 と する 広告 主 の 広告 を 、 ユ ー ザ ー に 提供 する こと が あり ます 。 


2.10 Twitter が 受け 取る その 他 の 情報 
を ユー ザー が 管理 する 方 法 


ユー ザー の Twitter に お ける パー ソナ ライ ゼー ショ ン 設 定 お よび デー タ 設 定 で は 次 の こと 
を 選択 で きま す 。 





* Twitter 上 また は Twitter の 外 で 興味 ・ 関 心 に 基づく 広告 を 表示 する か 否 か 
* 推測 に 基づく パー ソナ ライ ズ を する 方 法 
* 正確 な 位置 情報 を 収集 お よび 使用 で きる よう に する か 否 か 


* 。 ユー ザー の 位置 情報 に 基づき 、 ユ ー ザ ー エ クス ペリ エン ス を パー ソナ ライ ズ す る か 否 
か 


・ ユー ザー が Twitter の コン テン ツ を 見 た ウェ ブサ イト を 追跡 する か 否 か 








ユー ザー は Twitter デ ー タ を 使用 し て 、 次 の こと を 確認 で きま す 。 


* 自分 を 広告 の 対象 者 と し て テイ ラー ド オ ー デ ィ エ ンス に 追加 し た 広告 主 
* Twitter の 広告 パー トナ ー か ら 入 手 し た 自分 の アカ ウン ト の 人 口 統計 や 興味 ・ 関 心 に 


関す る 情報 
*・ Twitter が 自分 に つい て 推測 し た 年 齢 層 、 性 別 、 言 語 お よび 興味 ・ 関 心 な ど に 関す る 
情報 


Twitter ア カウ ント を 持っ て いな い 、 ま た は Twitter ア カウ ント か ら ロ グ ア ウ ト し て いる 
方 の た め に も 、Twitter は これ ら の ツー ル を 提供 し て いま す 。 こ れ に より 、 ユ ー ザ ー は 、 
自身 が 使用 中 で ある が 現在 ログ アウ ト し て いる ブラ ウザ また は 端末 の 情報 と 設定 を 、 当 
該 ブ ラウ ザ ま た は 端末 を 使用 し て いる Twitter ア カウ ント 以外 か ら 確 認 す る こと が で きま 
す 。Periscope で は 、 ユ ー ザ ー は 、 設 定か ら 、Twitter が ユー ザー の 閲覧 履歴 に 基づい て ユ 
ー ザ ー エ クス ペリ エン ス を パー ソナ ライ ズ で きる よう に する か 否 か を 管理 する こと が で き 
ます 。 


Twitter が どの よう に ユー ザー の デー タ を 収集 お よび 利用 する か に 関す る より 詳細 な 情報 
は こち ら を ご 覧 くだ さい 。 





3 Twitter が 共有 お よび 開示 
する 情報 


上 記 の 通り 、Twitter は Twitter の サー ビス を 通し 
て ユー ザー が 公開 する 情報 を 即座 に 広範 に 広め 
る こと を 目的 と し て いま す 。Twitter は 、 限 られ た 状 
況 に お いて の み 、 ユ ー ザ ー の コン トロ ー ル を 受け 
な が ら 、Twitter の サー ビス を 運営 する 上 で 必要 で 
ある 、 あ る い は 法律 で 義務 付け られ て いる と の 理 
由 に より 、 ユ ー ザ ー の 個人 情報 を 開示 し ます 。 


3.1 コン トロ ー ル の 共有 


Twitter は 、 ユ ー ザ ー が 第 三 者 の ウェ ブ ク ラ イア ント また は アプ リケーション が 自身 の アカ 
ウン ト に アク セス する こと を 許可 する 場合 、 ま た は ユー ザー が 自身 の フィ ー ド バッ ク を 特 
定 の 会 社 と 共有 する よう に Twitter に 指示 する 場合 な ど 、 ユ ー ザ ー か ら の 同意 に 基づき 、 
また は ユー ザー の 指示 に 従っ て 、 ユ ー ザ ー の 個人 情報 を 共有 また は 開示 し ます 。 ダ イレ ク 
トメ ッ セ ー ジ や 保護 され た ツイ ー ト な どの 情報 を 、 第 三 者 の サー ビス を 通じ て Twitter に 
アク セス し て いる 別 の 者 と 共有 し た 場合 、 そ の 情報 が 当該 第 三 者 の サー ビス と の 間 で 共 
有 さ れる 可能 性 が ある こと に ご 注意 くだ さい 。 





ユー ザー の 設定 に よっ て は 、Twitter は 、Twitter の サー ビス の 提供 また は 運営 に 役立て 

る た め に 一 定 の 第 三 者 に も 個人 情報 を 提供 し ます 。 た と えば 、 広 告 主 と の 間 で 、 当 該 広 
告 主 の 広告 が 閲覧 され た 端末 の 識別 子 を 共有 する こと で 、 当 該 広告 主 が Twitter の 広 
告 ビ ジネス の 効果 を 測定 で きる よう に し ます 。 こ れ ら の パー トナ ー シ ッ プ の 詳細 に つい て 
は 、Twitter の ヘル プ セ ンタ ー を ご 覧 くだ さい 。 ま た 、 パ ー ソ ナラ イ ゼ ー シ ョ ン 設 定 お よび デ 
ー タ 設定 に お ける 「Twitter の ビジ ネス パー トナ ー と の デー タ 共 有 」 オ プシ ョ ン を 使用 する 
こと で 、Twitter が この よう な 方 法 で ユー ザー の 個人 情報 を 共有 で きる よう に する か 否 か 
を 管理 する こと が で きま す 。 (この 設定 に よっ て 、Twitter が サー ビス プロ バイ ダー と デー タ 
を 共有 する 場合 な ど 、 本 プラ イバシー ポリ シー に 記載 され て いる その 他 の 共有 を 管理 する 
こと は で きま せん ) これ ら の パー トナ ー と Twitter が 共有 する 情報 に は ユー ザー の 氏名 、 メ 
ー ル アド レス 、 電 話 番号 、 ま た は Twitter の ユー ザー 名 は 含ま れ ま せん が 、 一 部 の パー トナ 
ー シ ッ プ で は 、 パ ー ト ナー が ユー ザー か ら 事 前 に 同意 を 得 た 場合 に は 、 他 の 個人 情報 に 
Twitter が 共有 する 情報 を 結び 付け る こと が で きる よう に な っ て いま す 。 





3.2 サー ビス プロ バイ ダー 


、 / Twitter は 、 サ ービス プロ バイ ダー と 契約 し 、 米 国 、 ア イル ラン ド 、 お よび その 他 の 国々 に お 
ける 機能 の 実行 お よび サー ビス の 提供 を 依頼 し て いま す 。 た と えば 、 各 種 ブ ログ や Wiki の 
ホス ティ ング な ど 、Twitter の サー ビス の 運営 に 役立て る た め や 、Twitter の サー ビス の 利 
用 状況 を より 把握 する た め に 、Google Analytics な どの 様々 な 第 三 者 サー ビス を 活用 し 
て いま す 。Twitter は 、 そ れ ら の サー ビス プロ バイ ダー と の 間 で 、 本 プラ イバシー ポリ シー お 
よび 一 切 の 適切 な 機密 保持 お よび セキ ュ リ ティ 基準 に 準拠 する 義務 を 負い 、 ま た 、 サ ー ビ 
スプ ロバ イダ ー が Twitter の み の た め に Twitter の 指示 に 従い ユー ザー の 個人 情報 を 使 
用 する こと を 条件 と し て 、 ユ ー ザ ー の 個人 情報 を 共有 する こと が あり ます (サー ビス プロ 
バイ ダー は 、 そ の 他 の 個人 情報 に 該当 し な い デ ー タ を 、 自 ら の た め に 利用 する こと が あり 
ます ) 。Twitter は 、 支 払 処 理 、 詐 欺 や その 他 の 禁止 行為 の 防止 、 検 出 、 調 査 、 チ ャ ー ジ バッ 
ク や 返金 な どの 紛争 解決 の 促進 、 ク レジ ッ ト カ ー ド や デビ ッ ト カ ー ド の 承認 に 関連 する そ 
の 他 の 目的 の た め に 、 ユ ー ザ ー の 支払 情報 を 支払 サー ビス プロ バイ ダー と 共有 し ます 。 


アレ 4 「— | い 
3.3 法律 、 損 害 、 お よび 公益 
本 プラ イバシー ポリ シー に これ と 矛盾 する 別段 の 定め が 存在 する 場合 で あっ て も 、 ま た 、 
その 他 Twitter が ユー ザー に 提供 する コン トロ ー ル が 存在 する 場合 で あっ て も 、Twitter 
は 、(i) 法律 、 規 則 、 法 的 手続 また は 政府 か ら の 要請 を 遵守 する た め 、(ii) あら ゆる 人 物 の 
安全 を 保護 する た め 、(iii) Twitter の サー ビス に 対す る スパ ム 、 不 正 使用 、 あ る い は 悪質 な 
行為 を 防止 する こと や 、Twitter の サー ビス か ら コ ン テ ン ツ ま た は アカ ウン ト を 削除 し た 
理由 を 説明 する 7 こと を 含め 、Twitter の プラ ッ ト フ ォ ー ム の 安全 性 と 完全 性 を 保護 する た 
め 、(iv) 不正 使用 Q、 セ キュ リティ も し く は 技術 的 な 問題 に 対処 する た め 、(V) Twitter の 権利 
も し く は 財産 、 あ る い は Twitter の サー ビス を 利用 する ユー ザー の 権利 も し く は 財産 を 保 
護 す る た め に 、 合 理 的 に 必要 で ある と Twitter が 認め る 場合 、 ユ ー ザ ー の 個人 情報 また は 
その 他 の 安全 性 に 関す る デー タ を 保存 、 使 用 また は 開示 する こと が で きる も の と し ます 。 
た だ し 、 本 プラ イバシー ポリ シー の いか な る 規定 も 、 ユ ー ザ ー が 政府 を 含む 第 三 者 に よる 
個人 情報 開示 の 要請 に 対し て 行う 法 的 防御 また は 申立 て を 制限 する こと を 意図 する も の 
で は あり ませ ん 。 





3.4 関連 会 社 と 所 有 権 の 変更 


Twitter が 破産 に 陥っ た 場合 、 合 併 、 買 収 、 組 織 再編 、 ま た は 資産 の 売却 を 行う 場合 ユー ザ 
ー の 個人 情報 は これ ら の 取引 の 一 部 と し て 売却 また は 譲渡 され る こと が あり ます 。 本 プラ 
イバシー ポリ シー は 、 ユ ー ザ ー の 個人 情報 が 新しい 法人 に 譲渡 され た 場合 も 適用 され ま 
す 。 ま た 、Twitter は 、Twitter の サー ビス と 広告 配信 な どの 関連 会 社 の サー ビス の 運営 に 役 
立て る た め 、 関 連 会 社 に 対し ユー ザー に 関す る 個人 情報 を 開示 する こと が あり ます 。 

















7 透明 性 に 関す る 事項 . 暴力 を 美化 する 等 、 当 社 の 規則 に 反し て いる コン テン ツ は 、 当 社 サ ービス か ら 削 除 さ れ ま 
す 。 こ の よう な コン テン ツ が 削除 され た 場合 は お 知ら せ し ま す 。 



































3.5 非 個 人 情報 


、 / Twitter は 、 人 々 が ツイ ー ト を し た 回 数 、 人 口 統計 、 特 定 の リン ク を クリ ッ ク し た また は ツイ 
ー ト 上 で 調査 に 回 答 し た ユー ザー 数 (1 人 だ け の 場合 も 含む ) 、 特 定 の 場所 で 人 々 が ツイ 
ー ト し て いる 話題 、 推 測 さ れる 興味 関心 、 ま た は 広告 を 見 た り ク リッ ク し た り し た ユー ザー 
数 に 関す る 広告 主 へ の レポ ー ト を 含む 集計 情報 な どの 非 個 人 情報 を 共有 また は 公開 し 
ます 。 


4 Twitter と の ユー ザー の 個 
人 情報 の 管理 


ユー ザー は 自身 が Twitter と 共有 する 個人 情報 
を 管理 で きま す 。 ユ ー ザ ー は いつ で も この 情報 に 
アク セス し た り 、 情 報 を 修正 し た り で きま す 。 ユ ー 
ザー は 自身 の アカ ウン ト を 停止 する こと も で きま 
す 。Twitter で は 、 ユ ー ザ ー が Twitter に 提供 し た 
情報 の 使用 に 関し て 、 必 要 に 応じ て 、 ユ ー ザ ー が 
反対 、 制 限 ま た は 同意 を 撤回 で きる ツー ル も 提供 
し て いま す 。 ま た 、Twitter は 、Twitter の サー ビス 
を 通じ て ユー ザー が 共有 し た 情報 を 携帯 可能 に 
し 、 ユ ー ザ ー が Twitter に 簡単 に 問い 合わ せ を 行 
うこ と が で きる 方 法 を 提供 し て いま す 。 


ユー ザー の プラ イバシー を 守り 、 安 全 性 を 確保 す 
る こと に 役立て る た め 、Twitter は 、 ユ ー ザ ー ガ が 自 
ら の 個人 情報 に アク セス する こと を 認め た り 、 削 

除 、 ポ ー タ ビリ ティ その 他 の 関連 する 要求 に 対応 

する 前 に 、 ユ ー ザ ー の 本 人 確認 の た め の い くつ か 
の 手続 き を 設け て いま す 。 


4.1 自身 の 個人 情報 へ の アク セス また は そ 


の 修正 


Twitter ア カウ ント を お 持ち の ユー ザー に は 、Twitter に 提供 され 、 自 身 の ア カウ ント に 関 
連 付け られ た 個人 情報 に アク セス し 、 そ れ ら を 修正 、 削 除 、 ま た は 変更 する た め の ツ ー ル 
お よび アカ ウン ト 設 定 ペ ー ジ が 提供 され ます 。 ユ ー ザ ー は 、 こ ちら の 手順 に 従っ て 自身 の 
ツイ ー ト な どの アカ ウン ト 情 報 を ダウ ン ロ ー ド する こと が で きま す 。Periscope で は 、 こ ちら 
の 手順 に 従っ て 、 自 身 の 個 人 情報 の 修正 、 削 除 ま た は 変更 を 請求 、 ま た は 、 ア カウ ント 情 
報 を ダウ ン ロ ー ド する こと が で きま す 。Twitter が ユー ザー に つい て 推測 し て いる 興味 ・ 関 
心 に つい て は 、Twitter デ ー タ で 知る こと が で きま す 。 ま た 追加 情報 へ の アク セス を 希望 さ 
れる 場合 は 、 こ ちら を ご 覧 くだ さい 。 ユ ー ザ ー 情 報 に つい て アク セス 、 訂 正 、 削 除 に 関す る 
要求 を する 場合 に は 、 本 プラ イバシー ポリ シー の お 問い 合わ せ に 記載 の 方 法 で ご 連絡 い 
た だ く こ と も で きま す ( そ の 他 の 情報 また は サポ ー ト )。 


4.2 削除 


Twitter は 最大 18 か 月 間 、 ロ グ デ ー タ を 維持 し ます 。 こ ちら (Periscope の 場合 は こち ら ) の 
手順 に 従う こと で 、 ユ ー ザ ー は アカ ウン ト を 停止 する こと が で きま す 。 停 止 さ れる と 、 表 示 
名 、 ユ ー ザ ー 名 、 お よび 公開 プロ フィ ー ル を 含む ユー ザー の Twitter ア カウ ント は Twitter. 
com、iOS 向 け の Twitter、 お よび Android 向 け の Twitter で 見 る こと が で き な く な り ま す 。 
誤っ て アカ ウン ト が 停止 され た 場合 、 停 止 後 30 日 以内 で あれ ば Twitter ア カウ ント を 復旧 
する こと が で きま す 。 








ユー ザー が Twitter の サー ビス か ら 情 報 を 削除 し また は アカ ウン ト を 停止 し た 後 も 、 検 索 
エン ジン や 他 の 第 三 者 が 、 ユ ー ザ ー の プロ フィ ー ル 情報 や 公開 され た ツイ ー ト な どの 公 
開 情報 の コピ ー を 保有 し て いる 場合 が ある こと に ご 注意 くだ さい 。 詳 細 は 、 こ ちら を ご 覧 
くだ さい 。 


4.3 反対 、 制 限 ま た は 同意 の 撤回 


Twitter ア カウ ント に ログ イン し て いる と き に は 、 こ ちら で プラ イバシー 設定 と その 他 の ア 
カウ ント 機能 を いつ で も 管理 する こと が で きま す 。 プ ライ バン シー 設定 が Twitter の シス テム 
全体 に 完全 に 反映 され る まで に は 多少 の 時 間 が か か る 場合 が あり ます 。 


O \ し | 
4.4 ボー タビ リティ 
Twitter で は 、 こ ちら の 手順 に 従う こと で 、Twitter の サー ビス を 通じ て ユー ザー が 共有 し 
と 情報 を ダウ ン ロ ー ド で きる よう に な っ て いま す 。Periscope で は 、 こ ちら の 手順 に 従う こ 
と で 、Twitter の サー ビス を 通じ て ユー ザー が 共有 し た 情報 を ダウ ン ロ ー ド で きる よう に な 
っ て いま す 。 





I 
4.5 その 他 の 情報 また は サポ ー ト 


/ プラ イバシー ポリ シー に 関す る ご 意見 、 お 問い 合わ せ は 、 こ ちら に ご 連絡 いた だ く か 、 ま た 
は 以下 の 住所 まで お 寄せ くだ さい 。 


米国 内 、EU ま た は 欧州 経済 領域 (EEA) 外 の その 他 の 国 に 居住 する ユー ザー の 個人 情報 
を 取り 扱う デー タコ ント ロー ラー は Twitter, Inc. で す 。 


Twitter Inc. 
Attn: Privacy Policy Inquiry 
1355 Market Street, Suite 900 


San Francisco, CA 94103 


EU ま た は 欧州 経済 領域 (EEA) に 居住 する ユー ザー の 個人 情報 を 扱う デー タコ ント ロー 
ラー は Twitter International Company で す 。 


Twitter International Company 
Attn: Data Protection Officer 
One Cumberland Place, Fenian Street 


Dublin 2, D02 AX07 IRELAND 


ユー ザー は 、 こ ちら か ら Twitter の デー タ 保 護 責 任 者 まで 秘密 に ご 連絡 いた だ く こ と が で 
きま す 。EU ま た は 欧州 経済 領域 (EEA) に 居住 する ユー サー が Twitter に よる ユー ザー の 
情報 の 使用 に つい て (ユー ザー に 与え られ た その 他 の 権利 を 損なう こと な く ) 懸念 を 指摘 
され た い 場 合 に は 、 現 地 の 規制 当局 また は Twitter International Company の 第 一 の 
監督 官 記 で ある アイ ル ラ ンド の 個人 情報 保護 委員 会 まで お 問い 合わ せく だ さい 。 連 絡 先 
は こち ら に 記載 され て いま す 。 








5 お 子 様 と Twitter の サー 
ビス 


Twitter の サー ビス は お 子 様 を 対象 と し し て お ら ず 、13 歳 未満 の お 子 様 に よる Twitter 
の サー ビス の 利用 は 禁止 され て いま す 。 ま た 、 ご 自分 の 国 に お いて 個人 情報 の 処理 に 同 
意 す る た め に 十分 な 年 齢 に 達し て いる 必要 が あり ます (一 部 の 国 で は 、 ユ ー ザ ー に 代わ 
っ て 親 ま た は 保護 者 の 方 に 同意 し て も ら う こと を 許可 する 場合 が あり ます ) 。Periscope 
は 、16 歳 以上 の 方 に の み ご 利用 いた だ け ま す 。 


6 Twitter の グロ ー バ ルオ ペ 
レー ショ ン お よび プラ イ バ 
シー・ シ ー ル ド 


Twitter は 、 ユ ー ザ ー に Twitter の サー ビス を 提供 する た め に 、 世 界 中 で 運営 され て いま 
す 。 ユ ー ザ ー の 国 の 法律 で 許可 され て いる 場合 、 ユ ー ザ ー は 米国 、 ア イル ラン ド 、 そ し て 
Twitter が 事業 を 展開 し て いる その 他 の 国々 で Twitter が ユー ザー の デー タ を 移転 、 保 

存 、 お よび 使用 する こと に 同意 し ます 。Twitter が 個人 情報 を 移転 する 国々 の 中 に は 、 政 府 
当局 が どの よう な 場合 に デー タ に アク セス で きる か に 関す る プラ イバシー お よび デー タ 保 
護 に 関す る 法令 が 、 ご 自身 が 居住 する 国 と 異な る 場合 が あり ます 。Twitter の グロ ー バ ル 
オペ レー ショ ン お よび デー タ 移 転 の 詳細 に つい て は こち ら で ご 確認 くだ さい 。 


EU ま た は EFTA 諸 国 の 国外 に 個人 情報 を 移転 する 場合 、Twitter は 、 デ ー タ を 受け 取る 国 
の デー タ 保 護法 の 妥当 性 、 デ ー タ の 受取 人 に 課せ られ る 契約 上 の 義務 (下記 の 通り 、 調 査 
に よっ て モデ ル 条 項 が 要求 され る 場合 が あり ます ) 、 あ る い は EU・ 米 国 間 お よび スイ ス ・ 米 
国 間 の プラ イバシー・ シ ー ル ド の 原則 に 基づい て 、 デ ー 人 タ 主 体 の 権利 が 適切 な 水準 で 保護 
され る こと を 保証 し ます 。 


Twitter, Inc. は 、Twitter の EU・ 米 国 間 プラ イバシー・ シ ー ル ド 認 定 お よび スイ ス ・ 米 国 間 
プラ イバシー・ シ ー ル ド 認 定 の 記述 に 従い 、EU 諸 国 お よび スイ ス か ら の 個人 情報 の 収 
集 、 使 用 、 共 有 、 お よび 保持 に 関す る EU・ 米 国 間 お よび スイ ス ・ 米 国 間 の プラ イバシー・ シ 
ー ル ド の 原則 (以下 「 本 原則 」) を 遵守 し ます 。 








プラ イバシー・ シ ー ル ド に 関連 する お 問い 合わ せ に つい て は 、 当 社 ま で ご 連絡 くだ さ 

い 。Twitter は 、 プ ライ バシ ー・ シ ー ル ド へ の 参加 の 一 環 と し て 、Twitter の 本 原則 の 遵守 に 
、 / 関連 し て ユー ザー と Twitter と の 間 に 問 題 が 発生 し た 場合 、 内 部 の 苦情 解決 プロ セス を 

通じ て 、 ま た は 外部 紛争 解決 機関 で ある JAMS、 さ ら に 一 定 の 状況 に お いて は 、 プ ライ バシ 

ー・ シ ー ル ド の 仲裁 プロ セス を 通じ て 問題 の 解決 を 図り ます 。 





プラ イバシー・ シ ー ル ド へ の 参加 者 は 、 米 国連 邦 取 引 委 員 会 お よび その 他 の 権限 を 有 す 
る 法定 の 機関 に よる 調査 お よび 強制 執行 に 従う こと が 義務 づけ られ て いま す 。 一 定 の 状 
況 に お いて は 、 参 加 者 は 、EU 諸 国 ま た は スイ ス か ら EU 諸 国 お よび スイ ス 以 外 の 第 三国 へ 
の 個人 情報 の 移転 に 関し て 責任 を 負う 場合 が あり ます 。EU・ 米 国 間 プラ イバシー・ シ ー ル 
ド お よび スイ ス ・ 米 国 間 プラ イバシー・ シ ー ル ド の 詳細 に つい て は こち ら を ご 覧 くだ さい 。 


7 本 プラ イバシー ポリ シー の 
変更 


本 プラ イバシー ポリ シー は 適宜 改定 され ます 。Twitter に よる ユー ザー の 個人 情報 の 処理 
に は 、 本 ポリ シー の 最新 版 が 適用 され ます 。 ま た 、 最 新版 は 常に この ペー ジ ( https:// 
twitter.com/privacy) で ご 確認 くだ さい 。Twitter が 、 独 自 の 判断 で 重要 と 考え る 変更 を 
本 ポリ シー に 加え る 場合 に は 、@Twitter の 更新 情報 、 ま た は ユー ザー の アカ ウン ト に 関 
連 付 けら れ た メー ル ア ド レス 宛 の メー ル で お 知ら せ し ま す 。 本 ポリ シー へ の 変更 が 効力 を 
生じ た 後に Twitter の サー ビス へ の アク セス また は Twitter の サー ビス の 利用 を 継続 する 

昌 合 、 ユ ー ザ ー は 、 改 定 後 の 本 プラ イバシー ポリ シー に 拘束 され る こと に 同意 する も の と 
し ます 8。 


発効 日 :2020 年 1 月 1 日 




















8 ユー ザー は 管理 され て いま す . Twitter の 発展 に 伴い 、 常 に プラ イバシー 設定 を 変更 する こと が で きま す 。 世 界 中 
で シェ ア す る コン テン ツ を 選択 する の は あな た 自身 で す 。 












































